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Bankbiztonsag - a Tarsadalom Biztonsaga

Az idei év egyik legrangosabb bankbiztonsagi konferenciajanak célja, hogy felhivja a szakma és a
szélesebb kdzvélemény figyelmét a bankbiztonsag sértilékenységén keresztil egyre jobban
megmutatkozé kdzbiztonsagi és vagyonvédelmi problémakra.

A Szervezdk szeretnénk elérni, hogy a szakma ravilagitson azokra a blinmegel6zési, blintlddzési és
kommunikacids kihivasokra, amelyeket a mindennapok tdmasztanak az egész hazai tarsadalom elé.

Az esemény févédnoke az Orszagos Rendér-Fékapitanysag vezetdje és a Bankszovetség Elndke,
védnokei a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozéi Szakmai Kamara, a Magyar Biztonsagi
Vezetdk Egyesilete, a Magyar Biztonsagi Vallalkozasok Munkaaddéi Szovetsége, valamint a Magyar
Rendészettudomanyi Tarsasag. A Konferencia fétamogatoja a Securitas Biztonsagi Szolgaltatasok
Magyarorszag Kift.

Jelentésen n6 a pénzintézetek elleni biincselekmények szama

Rendkivuli mértékben megnétt az eimult félévben a pénzintézetek ellen elkdvetett blincselekmények
szama: mig 2008-ban Magyarorszagon minddsszesen 22 rablast hajtottak végre, addig az idei év elsd
felében ez a szam magasan 30 folé emelkedett.

A jelek arra mutatnak, hogy a gazdasagi vilagvalsag kdvetkezményeinek szerepe lehet ennek a
folyamatnak a kialakulasahoz: az emberek tomegesen veszitik el munkahelyeiket és egyre
nehezebben képesek megbirkdézni az anyagi kihivasokkal. Annak ellenére térnek egyre tobben a
blin6zés ujtara, hogy megfeleléen kiépitett biztonsagvédelmi rendszerek miatt er6szakkal egyre
kisebb 6sszegeket lehet elsajatitani pénzintézetekbdl, naprol-napra né a biinuld6zd szervek
hatékonysaga és a fegyveres rablasért akar 15 év bortdnblintetés is kiszabhaté.

A bankrablasok szamanak ndvekedése azzal jar, hogy mérséklédik a pénzintézetekbe vetett bizalom
és csokken az emberek biztonsagérzete. A bankbiztonsag sérllékenysége az egész tarsadalmat
érintd kdzbiztonsagi és vagyonvédelmi problémaira vilagit ra.

Osszefogas a tarsadalom biztonsagaért

Osszetett folyamatok allnak az egyre névekvé szamu pénzintézetek elleni blincselekmények
hatterében, amiket csak széleskorl szakmai és tarsadalmi 6sszefogassal lehet visszaszoritani.
Szakmai programokat és konkrét Iépéseket kell tenni, amelyek a kdvetkezb pilléreken allnak:

1. Tartalékok felmérése a blinmegel6zésben. Annak ellenére, hogy a pénzintézetek jellemz&en
rendelkeznek sajat érdekeik szerint kialakitott vagyonvédelmi szabalyzattal, javasolt attekinteni azokat
az altalanos érvényl szakmai ajanlasokat, amelyek a blinmegel6zés hatékonysaganak a novelését
hivatottak szolgalni. Ide tartoznak a pénzintézetek helyvalasztassal, biztonsagtechnikai
felszerelésekkel, elrettenté eszk6zok demonstralasaval, emberi er6forras menedzsmenttel
kapcsolatos tennivaldi, a civil szféra felel6ssége valamint a tarsadalom egészét érinté blinmegel6zési
intézkedések szabalyozasa.

2. Emberi er6forrasok. Létre kell hozni egy altaldnosan elfogadhaté normarendszert, ami kitér a
pénzintézeti dolgozok kivalasztasi folyamataira, a fioki alkalmazottak stressz-kezel6 képességeinek a
fejlesztésére, a veszélyfelismerés képességének a kialakitasara valamint a tamadast atélt
munkatarsak poszttraumatikus kezelésére és regeneracidjara.

3. Erzékelési és kiértékeld technologiak fejlesztése. Ki kell alakitani azokat az technolégiakat, amelyek
lehetbve teszik a blnelkdvetés jellemzbi érzékelésének valamint a digitalis képrogzitésének az
optimalizalasat, és fokozzak a megszerzett informaciok értékelésének eredményességét,
kovetkeztetések megosztdsat a relevans szervekkel és hatésagokkal.



4. Blnuldozés hatékonysaganak a ndvelése. Tovabbi lépéseket kell tenni annak érdekében, hogy a
blndz6ket gyorsabban, hatékonyabban keritsék kézre: ennek érdekében valtoztatni kell a
szabalyozas keretrendszerén és bdviteni kell a végrehajté szervek jogkoreit.

5. Blntetés szigoritasa. El kell érni azt, hogy a blnelkdéveték a korabbinal szigorubb bintetésben
részesiljenek, és mar maga a bintetés mértéke elrettentd erével hasson a potencialis elkdvetbkre.

6. Felel6s kommunikéacié. At kell alakitani a pénzintézetek elleni blincselekményekkel kapcsolatos
kommunikacios folyamatokat és felelésséget kell ébreszteni nemcsak a szenvedd felekben és a
binlld6zd szervekben, hanem el kell érni azt is, hogy a média targyilagos tuddsitasokban szamoljon
be ugy a blincselekmény kérilményeirdl és a blindzék elfogasardl, mint a megbulntetésikrdl. Ezt a
folyamatot elsésorban az informaciokozlés szabalyozasaval és szélesebb hatalyu rendeletek,
ajanlasok kialakitasaval lehet befolyasolni.

7. Feltétel nélkili 6sszefogas. Annak érdekében, hogy mar kézéptavon sikerek legyenek elérheték,
elengedhetetlen a pénzintézeti biztonsagban érintett valamennyi szakterilet 6sszefogasa - kezdve a
szabalyozastol, a preventiv intézkedések meghozatalan at a blinlildézésig és blintetésvégrehaijtasig.
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