Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozoi Szakmai Kamara

ELNOKE

1135Budapest Szegedi ut 37-39.
Telefon: 00-(36)-1-220-5690. FAX: 00-(36)-1-220-8921.

Dr. Eiselt Gyorgy ur részére
szabalyozasi és koordinacios helyettes allamtitkar
Beliigyminisztérium

Budapest
Jozsef Attila u. 2-4.

1051

Tisztelt Allamtitkar Ur!

A Kamara tevékenységével kapcsolatban az aldbbiakrdl szeretnénk tdjékoztatni.

Tevékenységiinkkel arra toreksziink, hogy Kamarank a szakma érdekeit
kovetkezetesen képviseld ¢és érvényesitd, torvényi kotelezettségeit €s a szakma
érdekében vallalt feladatait maradektalanul teljesitd, szolgaltatd, hatosagokkal,
tarsszervezetekkel, a tevékenységet segitOkkel egylittmiikodo, informaciot gyiijtd és
ado, politikamentes, professzionalis és hatékony legyen.

1. Torvény altal meghatarozott feladatok teljesitése soran végzett tevékenység:

— a kamara természetes személy tagjairol névjegyzéket, a vallalkozasokrol
nyilvantartast vezetiink, ezekrdl statisztikai adatokat szolgaltatunk,
valamint adatcserét folytatunk az illetékes rendéri szervekkel,

— megalkottuk a kamara alapszabalyat, etikai szabalyzatat, eldsegitjiik €s
ellendrizziik, hogy a tevékenység végzése a hatdlyos jogszabalyok, a
kamara altal megalkotott alapszabaly, valamint etikai szabalyok alapjan
torténjen, ¢és etikai eljarast folytatunk le a szabalyokat megszegd
tagokkal szemben,

— megalkottuk a miikodéshez sziikséges egyéb Onkormanyzati
szabalyzatainkat  (Valasztasi  szabalyzat,  Elismerési  szabdlyzat,
Vagyonvédelmi, biztonsagtechnikai és mechanikai vagyonvédelmi
rendszert tervezdi jogosultsag vizsgaszabdlyzata, Biztonsagtechnikai és
mechanikai  vagyonvédelmi rendszert  tervezéi  jogosultsag
megqujitasahoz  eloirt  tovabbképzésre  vomnatkozo  szabdlyzat,
Vizsgabizottsagi  képviseloi  szabdlyzat,  Segélyalap  szabalyzat,
Sportrendezvények biztonsiga és biztositasa - vizsgaszabalyzat),
valamint a torvényes gazdalkodéas 4altal megkovetelt szabalyzatokat
(Szamviteli  politika, Ertékelési szabdlyzat, Leltdrozasi szabdlyzat,
Pénzkezelési szabalyzat, Selejtezési szabalyzat, Kiilfoldi kikiildetési
szabalyzat),
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— a fenti szabalyzatokat folyamatosan feliilvizsgaljuk, modositjuk, hogy a
hatalyos jogszabalyi eldirasoknak megfeleljenek,

— meghatdroztuk a vagyonvédelmi biztonsagtechnikai ¢és mechanikai
rendszer telepitése soran sziikséges, ahhoz kapcsolodd segédmunka és
mas, kisegitd jellegli tevékenység azon formait, amelyek miikodési
engedé¢ly €s kamarai tagsadg hidnyaban is végezhetok,

— kiadjuk a  vagyonvédelmi  biztonsagtechnikai és  mechanikai
vagyonvédelmi tervezdéi engedélyt, évenként kozzétessziik a tervezoi
névjegyzéket, ellendrizziik a kiadott tervezdi engedélyekben foglaltak és
a szakmai el6irasok betartasat;

— véleményt nyilvanitunk a személy- ¢és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoi tevékenységet érintd jogszabalyokrol, kezdeményezziik
jogszabalyok kiadéasat, modositasat, (pl. a kozbeszerzésekrdl szolo 2003.
évi torveény, lofegyverrel kapcsolatos jogszabalyok, 2005. évi CXXXIII.
torvény ¢és végrehajtasi rendelete, az IRM hataskorébe tartozo
szakképesitések szakmai és vizsgakovetelményeinek kiadasarol szold
15/2008. (VI1. 28.) IRM rendelet),

— kozremiikodiink a szakképzésben €s a vizsgaztatasban,

— hazai és nemzetk6zi szakmai és jogi informacidkat gylijtiink és ezekrdl
tajékoztatast adunk  tagjainknak, az  4altalunk  nyilvantartott
vallalkozasoknak,

— konferencidkat, kiallitasokat, egyéb mas rendezvényeket szerveziink,

— kezdeményezziik és tamogatjuk szabvanyok kiadasat, EU-s szabvanyok
magyar nyelvii megjelentetését (a Magyar Szabvanyiigyi Testiilet
tagjaként),

— kapcsolatot tartunk az illetékes gazdasagi kamarakkal, tovabba a hasonlo
jellegli hazai ¢és kiilfoldi szakmai kamardkkal és szovetségekkel,
egyesiiletekkel, a rendvédelmi szervekkel és az onkormanyzatokkal,

— segélyalapot hoztunk létre ¢€s miikodtetiink tagjaink megsegitésére
(foglalkozasuk korében elszenvedett baleset, halaleset
bekovetkezésekor),

—a személy- ¢és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenységgel Osszefliggd ligyekben képviseljiik és védjik a személy-
¢s vagyonvédelmi, valamint a magannyomozo6i szakma tekintélyét,
testiileteinek ¢s tagjainak 4altalanos szakmai érdekeit, a hivatasukbol
eredd, e torvényben biztositott jogaikat.

2. Kapcsolatrendszer kiépitése és az egviittmukodések sordn végzett tevékenység

A kamara feladatainak elvégzését ¢és célkitlizésének megvaldsitdsat segitd
egylttmiikddésre torekszik (tagsagan tul) a hatdsagokkal, tarsszervezetekkel, az
oktatds ¢és a tudoményos ¢élet képviseldivel, a vagyonvédelmi tevékenységet
szolgaltatasként megrendelé megbizoi oldallal és a kiillonb6z6 nemzetkézi Szakmai
szervezetekkel.
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— A hatosdgokkal megvalosuld egyiittmiikodés kiterjed a Rendorségre,
Munkatigyi Felugyeletre, Vam-, és Pénziigydrségre, APEH-re. Egyre
tobbszor fordulnak felénk a felsorolt hatdésagok adatokat kérve
munkdjukhoz, illetve kamarank nem csak a tudomasara jutott esetleges
jogszabalysértések esetén keresi fel a hatdsagokat, hanem szdmos
jogeértelmeze€si, tanacsadasi ligyben, elOsegitve ezzel a jogkdvetd
magatartast a vagyonvédelmi szakmaban is.

— A tarsszervezetekkel torténd egyiittmiikodés segiti a kozos problémak
konnyebb megoldasat, a hatékony ¢€s jelentds lobbyerd kiépitését, amely
az érdekérvényesités hatékonysagan tal a helyesnek iteélt kormanyzati
célok megvalositasban is komoly segitséget jelenthet. Tagjai vagyunk a
Szakmai Kamardk Szovetségének, egyiittmiilkodési megallapodasunk
van a Kereskedelmi ¢és Iparkamardval, a Vallalkozok Orszagos
Szovetségével és folyamatos parbeszédet folytatunk az Agazati
Parbeszéd Bizottsagban résztvevd szakszervezetekkel és munkaadoi
szovetségekkel. A minél szinvonalasabb szakmai munka érdekében a
szakmai alapon szervezddd szovetségekkel is elkezdtiik kiépiteni
kapcsolatunkat (pl. Magyar Detektiv Szévetség, Nemzetkozi Testor és
Biztonsagi Szolgalatok Szdvetsége).

— Az oktatds és a tudomany képviseldivel (intézményeivel) szorosabb
egylttmiikddés kialakitdsa kiemelt érdekiink, mert az a szakma, amely
mogott nem all egy ,tudasbazis”, haldlra van itélve. Szoros
egylttmiikodés van kamarank és a RendOrtiszti Fdiskola, a Zrinyi
Miklés Nemzetvédelmi Egyetem, a Budapesti Miiszaki Féiskola (most
mar Obudai Egyetem Kandé Kalman Villamos-ipari Kara), a Pécsi
Tudomanyegyetem Felnottképzési és Emberi Erdéforras Fejlesztési Kar
kozott. Szakembereink delegéltként részt vesznek a Felsdoktatasi
Tudomanyos Tanacs, a Magyar Akkreditacios Bizottsag, a Magyar
Kriminologiai Térsasag, a Magyar Rendészettudomanyi Térsasag, a
Magyar Szabvanyiigyi Testlilet, a Kozbeszerzések Tanacsa munkajaban.

— A vagyonvédelmi szakmat a megrendeldi igény hozta Iétre és tartja
¢letben. A megbizdi oldal elvarasainak ismerete, véleménye
meghatarozo kell, hogy legyen tevékenységiinkben. A megbizdi oldal
szervezetei koziil — azon kiviil, hogy kolcsondsen részt vesziink egymas
rendezvényein— folyamatos, konzultativ kapcsolatban vagyunk a
Bankbiztonsagi Szovetséggel, Magyar Bevasarlokozpontok
Szovetségével, a Magyarorszagi Biztonsagi Vezetok Egyesiiletével és a
Magyar Labdarago6 Szovetséggel.

— A nemzetkozi szervezetekkel kiépitett kapcsolataink folyamatosan
boviilnek. Ezek a kapcsolatok tal a szakmai tajékozottsag novelésén, a
nemzetkdzi jogi kornyezet megismerésén, mar esetenként kozvetlen
segitséget is jelentenek magyar vallalkozo, vallalkozas kiilfoldi (f6leg
EU-s) munkavégzésében. Alapitd tagjai vagyunk a Visegradi Orszagok
altal létrehozott Eurdpai Biztonsagi Agazati Szervezetek Klubjanak
(ESBOC), tagjai vagyunk a Nemzetk6zi Detektiv Szovetségnek (IKD),
egylittmiikdési megallapodasunk van az Osztrak Detektiv Szovetséggel,
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a Szlovén Detektiv Kamaraval, a Roman Nemzeti Detektiv
Szovetséggel, a  Bosznia-  Hercegovinai ~ Szociologiai  és
Védelemtudomanyi Biztonsagi Kozponttal.

3. A kamarai tagsag szakmai tevékenységének segitése

Szakmai kamara lévén kotelességilink tagjaink szakmai munkajat segiteni, annak
szinvonalat emelni. Ennek érdekében kamarank:

— Tovabbképzéseket szervez orszadgosan ¢és a husz teriileti szervezetén
keresztil. (Pl Teriileti szervezeteink minden évben szerveznek a
jelentkezoknek egy-egy kiemelt részszakteriileten tovabbképzést, valamint a
fegyveres biztonsagi orok részére lovészetet. Sportrendezvény biztositasbol
belso, vizsgakételes tanfolyamokat szerveziink folyamatosan. A technikai
vagyonvédelem teriiletéen ~ minden  évben  kétszer  szerveziink
tovabbkeépzéseket, melyek a kamarai névjegyzékben szereplo tervezok
részere ,,pontszerzok”. A szinvonalas vagyonvédelmi eszkozoket forgalmazo
vallalkozdsok a kamaraval torténo egyeztetést kovetoen specialis
,,eszkozismereti” tanfolyamokat tartanak tervezoinknek és szereldinknek.
Egyiittmiikédeési megallapodas — alapjan magannyomozoink folyamatosan
részt vesznek a Magyar Detektiv Szévetség altal, évi hét-nyolc alkalommal
szervezett ., Magannyomozoi akademia” eloadasain, valamint
tovabbképzésiiket  szolgaljak  az  évente  megrendezésre  keriilo
magannyomozo konferenciak is.)

— Evente rendeziink szakmai konferencidkat mindharom szakteriiletiink
részére, ahol felkésziilt (esetenként kiilfoldi) eléadok bdvitik a résztvevok
iIsmereteit.

— Kamarank tobb szakmai kiadvanyt jelentetett meg konyv és oktatdé DVD
formajaban, melyek mind az ismeretek bdvitését szolgaljak. (Pl.
Sportrendezvények biztonsaga és biztositasa, Magdannyomozok kézikonyve,
Sportrendezvények biztositasa a gyakorlatban, Fegyveres biztonsagi or
(DVD), stb.)

— Azon tagjaink munkéjanak segitése érdekében, akik vagyonvédelmi
rendszerek tervezésével, telepitésével foglalkoznak, nagy segitséget jelent,
hogy kamarank minden évben anyagilag tdmogatja a Magyar Szabvanyiigyi
Testiileten keresztiil a szakmai vélemények figyelembevételével kivalasztott
EU-s szabvanyok magyar nyelvli megjelentetését.

— Nyilvantartott  véllalkozdsok  részére szerveztink vitaférumot a
kézbeszerzési torvénnyel ¢és a vallalasi dijakkal kapcsolatban. A
véallalkozédsok  tevékenysége segitése ¢és a  feketefoglalkoztatas
visszaszoritasa céljabol kamarank kidolgozta €s minden jogszabaly valtozas
esetén aktualizalva, honlapjan megjelenteti, a Kozbeszerzések Tanacsanak
megkiildi a vallalasi dijak részét képezd bér és kozterheinek meghatarozasat
segitd ,,Szamitdsi segédletet”. A vallalkozasok tovabbképzését segitette az
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1j AFA torvény megjelenésekor szervezett kamara altal felkért APEH
eldado kozremiikodésével megtartott eldadas és konzultdcio is.

4. A kamara tagjai irAinyvaban nvujtott egvéb szolgaltatasi tevékenység

Az elézéekben felsorolt tevékenységek egy része a kamara kiemelt szolgaltatdsi
tevékenyseégei koze tartozott (pl. oktatas, konferencidk stb.). Itt most a folyamatosan a
mindennapokban nyujtott kamarai szolgaltatasokat soroljuk fel. Ezek egy része nem
szakmai jellegli és valamilyen kedvezmény is kapcsolodik hozza, illetve a kamara
azért vallalja fel, hogy csOkkentse tagjai anyagi terheit, legalabb olyan mértékben,
hogy a kamarai tagdij ,,megtériiljon”.

— jogsegélyszolgalat,

— munkaiigyi szakmai tanacsadas,

— csoportos baleset €s ¢Eletbiztositdsra vonatkozo, a kamara altal kotott
keretszerzOdes a tagokra,

— kedvezményes szakmai felel0sségbiztositas a vallalkozasok részére,

— t4jékoztatas aktualis munkalehetdségekrol,

— t4jékoztatd kiadvany (1jsdg) biztositdsa,

— hozzaférés jogtarhoz, céginformacios adatbazishoz, szakmai kiadvanyokhoz,

— tagsagi igazolvanyhoz kapcsolodo vasarlasi €s szolgaltatasi kedvezmények,
(Nagyon sok elfogadohely az orszdagban, a kedvezményes autovasarlastol az
lizemanyag vasarldason dt egészen a gyorsétteremben elfogyasztott ételig,
kedvezményes telefonflottas eldfizetések.),

— stb.

5. Panaszkezelés

Kamarank figyelmet fordit a hozzd beérkezett panaszok kezelésére, a sziikséges ¢és
lehetséges intézkedések megtételére. A panaszok jellegét tekintve a kdvetkezok szerint
csoportosithatok:

— Tagjaink panasszal élnek munkaltatojukkal szemben. (Ezek a panaszok
tobbnyire munkajogi jellegiiek. Kamarank felvilagositast, tandcsot ad,
felhivia a munkdltato figyelmét az elkovetett szabalytalansdgra.)

— Nyilvantartott vallalkozasaink élnek panasszal, egymassal szemben. (Ezek a
panaszok korbetartozasrol, etikailag kifogasolhato piaci magatartdsrol
szolnak. Mivel a vallalkozasok nem tagjaink, ezért etikai eljarast a kamara
nem tud kezdeményezni veliik szemben, természetesen jogi tanaccsal ellatjuk
a hozzank fordulot.)

— A megrendeld panaszai a vagyonvédelmi szolgaltatast nyujto vallalkozéassal
szemben. (Mindkét oldalt meghallgatva szakmai és jogi tandcsot tudunk
adni mind a panaszosnak, mind a nyilvantartott vallalkozasnak.)
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— Allampolgar panasza a vagyonér intézkedésével kapcsolatban. (Ezek a
panaszok altalaban udvariatlan, szakszeriitlen intézkedés, esetleg hatdaskor
tullépes esetén meriilnek fel. Kivizsgalva az esetet a kamara a panaszost
tdjékoztatia az intézkedeésérol. A bepanaszolt tagunkat figyelmeztetjiik, az ot
alkalmazo vdllalkozast is értesitjiik, sulyosabb esetben etikai eljarast
folytatunk le vele szemben. Hatdskor tullépés akkor szokott bekévetkezni,
amikor a megbizo tébbet kér a vagyonortol, mint amire ot a toérvény
feljogositia. Ebben az esetben a megbizot is felvilagositiuk a civil
biztonsdagvédelem jogszabaly dltal biztositott lehetbségeirdl.)

— A kamara munkatérsaival, tisztségviseldjével szemben meriil fel panasz.
(Kivizsgalva az esetet a kamara alkalmazasaban allo dolgozok iranydban a
munkajog alapjan torténik elmarasztalds, vdlasztott tisztségviselo esetén
pedig a kamara etikai szabdlyzata alapjan.)

6. Kapcsolattartas, kommunikacio

— A kamara tagsagaval a kapcsolattartas részben személyesen (iigyfélfogadas,
rendezvények), szoban, telefonon, irasban (levelezés, telefax, hirlevél, ujsag),
elektronikusan (e-mail, a kamara www.szvmszk.hu honlapjdn) torténik.

— Hatosagokkal, egyiittmiikodd partnereinkkel személyesen (megbeszélések,
konferencidk), szoban telefonon, irasban (levelezés, telefax), elektronikusan
(e-mail).

— A tarsadalommal (a vagyonvédelmi iparagrol kialakult kép formalasa
céljabol) az irott és elektronikus médian keresztiil (ujsagcikkek, rdadio és
televizios megjelenések).

7. Egvyéb tevékenység

— Tagjaink Osszetartozasanak erdsitése, egymas jobb megismerése érdekében
rendezvények szervezése (pl. teriileti rendezvények, csaladi napok, kézés
kiranduldasok, vetélkeddk, versenyek stb.).

— Hattéranyagok készitése a magéanbiztonsagi ipardg attekintéséhez
(sajatfelhasznalason kiviil, egyiittmiikodo szakmai szervezetek, kormanyzati
szervek részere).

Budapest, 2010. szeptember 16.

Tisztelettel:

Német Ferenc sk.
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